Formular pro reklamaci

Kontaktni udaje:

Jméno a pfijmeni (dle objednavky):

E-mail:

Telefon:

Cislo objednavky:

Koéd reklamovaného Sperku:

Sperk vykazuje tyto vady :

PoZaduji vyresit reklamaci nasledujicim zpUsobem:

a.) PoZaduji vyménu za stejny Sperk

b.) PoZaduji vyménu za jiny Sperk Kod (pfipadné velikost) poZzadovaného Sperku:
Vyberete- li si drazsi sperk, vyberte zptsob Uhrady rozdilu:

Prevodem na Cislo Uctu (Udaje k platbé Vam zasleme na Vas e-mail)

Dobirkou pfi prevzeti zasilky

Vyberete- li si levnéjsi Sperk, napisté nam, prosim, islo Uctu, kam chcete zaslat penize.
Cislo G¢tu (IBAN pro Slovensko):

c.) PoZzaduji vraceni penéznich prostfedkl na maj bankovni ucet

Cislo G¢tu (IBAN pro Slovensko):

Pozndmky ..............

Zbozi zaslete doporucené (nejlépe v bublinkové obalce) na adresu: prosperk, U Vdpenky 1291, 15300
Radotin



