
FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU ZBOŽÍ ZA JINÉ 

 

Adresát ( prodávající ) eshop prosperk.cz  

Adresa: U Vápenky 1291, 15300 Radotín. 

 

Spotřebitel: číslo objednávky: 

                      Jméno a příjmení:  

 

Důvod vrácení zboží a požadavek na výměnu:  

 

Koupil/a jsem zboží, kód produktu: …………………………..……………. Velikost: ……………………………………… 

Požaduji výměnu za zboží, kód produktu:…………………………………. Velikost: ……………………………………… 

Koupil/a jsem zboží, kód produktu: …………………………..……………. Velikost: ……………………………………… 

Požaduji výměnu za zboží, kód produktu:…………………………………. Velikost: ……………………………………… 

Vyberete-li si dražší šperk, vyberte způsob úhrady rozdílu. Stejným způsobem bude uhrazeno i 

poštovné, pokud původní objednávka byla bez poštovného , nebo pokud se nejedná o první výměnu 

šperku. Převodem na číslo účtu (údaje k platbě Vám zašleme na Váš e-mail) Dobírkou při převzeơ 

zásilky. 

Vyberete-li si levnější šperk, napište nám, prosím, číslo účtu, kam chcete zaslat peníze.  

Číslo účtu (IBAN pro Slovensko): ……………………………………………………………………………………………………… 

Poznámky:  

Zboží zašlete zpět v balené, ve kterém Vám bylo zasláno, aby nedošlo k poškození během přepravy. 

Balíček poté odešlete doporučeně  na adresu: Prosperk, U Vápenky 1291, 15300 Radotín 

 

 

 

 

 

Datum ……….                                                                                                         Podpis …………………………… 


